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Forvaltningsberittelse - resultat,
bedomning & atgardsplaner

Sammantagen bedémning med atgéardsplan

Socialnéamnden har under aret haft stora utmaningar. De tre stora utmaningarna ar hoga kostnader
for forsorjningsstdd, héga kostnader for externa placeringar samt kostnader for inhyrda
socionomkonsulter. Socialnédmnden har upprattat en atgardsplan for att utveckla verksamheten och
sanka kostnaderna, vilket gett resultat vid deldret. Resultatet visar pa minskade kostnader for
konsulter och externa placeringar.

Socialnamnden har genomfort en dversyn av samtliga externa placeringar for att se vilka behov som
behover utvecklas pa hemmaplan. Oppenvarden har pabérjat flera nya insatser for att kunna
tillgodose klienters behov av vard och stod.

Under varen pabdrjade enheten ekonomiskt bistand ett nytt arbetssatt tillsammans med Viadidakt i
syfte att fa en snabbare handlaggning och planering.

| socialnamndens atgardsplan ar malet att avsluta alla konsulter under 2019. Socialférvaltningens
bedomning ar att utfasningen av socionomkonsulter maste ske succesivt och ga hand i hand med
en god arbetsmiljo och att skapa forutsattningar for en fortsatt hallbar personalférsorjning. Vi har
arbetat enligt plan och har successivt avslutat konsulter. | juli manad hade avdelningen totalt tre
konsulter pa heltid.

Socialnamnden planerar dven att se dver verksamhetens arbetsprocesser for att férenkla och bli
mer tillgangliga for brukare och klienter. Socialndmnden har ett uppdrag att arbeta med
verksamhetsutveckling med teknikens méjligheter som stod. Arbetet ar paborjat inom olika delar av
namndens verksamhet.

Framatblick

Socialndmnden kommer att ha fortsatt stora utmaningar for att minska underskottet.
Atgardsplanen och de olika projekten i den kommer fortga, féljas upp och utvarderas for att
sakerstalla att det ger resultat, men den kommer behdéva utékas med fler aktiviteter. Nasta steg ar
att se dver bemanningen i forhallande till arbetsbelastningen i de olika enheterna.

Kommunforvaltningens anvisningar i underlag for dvergripande plan med budget har namnderna
fatt sarskilda beredningsuppdrag. Ett av dem ar att ta fram en plan for arbetet med jamforelser och
goda exempel. Socialndmnden har valt att fokusera pa ekonomiskt bistand for detta arbete, men for
att forsorjningsstdodet ska minska behdver klienterna komma till egen forsérjning genom arbete,
annan sysselsattning eller annan ersattning. Socialnamndens bedémning ar att det kommer att
kravas omfattande samarbete mellan flera férvaltningar och andra myndigheter for att kunna
minska utbetalt forsorjningsstod.

Samtidigt som placeringar pa externa institutioner ska minska, ska aven det forebyggande arbetet
ocksa prioriteras, for att forhindra sociala problem i framtiden. Tidigt féraldrastod ses som mycket
viktigt, och sarskilt kulturanpassat foraldrastod da vi ser en 6kning av vald i familjer samt
uppfostringsvald.

Kostnaderna for konsulentstodda familjehem behéver minska. Under hosten kommer atgarder
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vidtas for att rekrytera fler kommunala familjehem for att pa sa satt kunna avsluta konsulentstdédda
familjehem.

Socialndmnden ser en 6kning av psykisk ohalsa bade bland unga och vuxna. Manga av dem har
behov av vard genom regionen, men pa grund av langa vantetider hamnar personerna i
socialnamndens omsorg for behandling vilket ger 6kade kostnader. FOr personerna innebar det
ocksa att de inte far ratt vard utifran sin psykiska ohalsa.

Behorighetsregleringen kommer att paverka var verksamhet de kommande aren. Vi har
sammanlagt tolv stycken obehdriga socialsekreterare som arbetar med arbetsuppgifter som kraver
socionomexamen. Dessa kommer fram till 2022 behéva komplettera med kurser pa hogskola for att
bli behoriga vilket kommer att paverka det dagliga arbetet nér dessa medarbetare ar franvarande
for studier utifran svarigheten att rekrytera socionomvikarier.
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Kommunplanens overgripande
mal - verksamhetsrapport

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Under perioden januari till augusti har alkoholhandlaggaren i Katrineholm medverkat pa
samverkanstraffar med lanets alkoholhandlaggare och Lansstyrelsen vid fyra tillfallen.
Alkoholhandlaggaren har sammankallat till en samverkanstraff med miljokontoret, Skatteverket och
polismyndigheten i KFV regionen. Socialndmnden har ocksa haft lansévergripande samverkan
mellan Lansstyrelsen, polismyndigheten, alkoholhandlaggare och Skatteverket.

Under varen hélls en utbildning for lanets politiker inom alkohollagen déar bland annat Lansstyrelsen
informerade om alkohollagen och arbetet med serveringstillstand och tillsyn.

Utbildningen Ansvarsfull Alkoholservering genomfordes i maj manad déar restaurangagare och dess
personal var inbjudna fran Katrineholm, Flen och Vingaker. Syftet med utbildningen ar att ge 6kade
kunskaper om alkoholens skadeverkningar och en storre formaga att saga nej till dverservering,
minska riskerna for alkoholrelaterade valdshandlingar och olyckor i restaurangmiljo, hoja
personalgruppers kunskaper om olika droger och drogsituationen, informera om lagar och
foérordningar vid alkoholservering samt restaurangpersonal och ordningsvakters befogenheter och
skyldigheter samt ge tips och rad om hur vanligt forekommande konflikter med gaster kan hanteras.

Under arets forsta atta manader har det genomforts elva tillsynsbesok. Tva av dessa tillsyner
genomfordes tillsammans med miljokontoret. Tva tillsyner kommer att leda till vidare atgarder.

Budget och skuld har en 6kning av skuldsaneringsarenden, fran januari till juni har det 6kat fran 178
i januari till 186 arenden i juli.

De statliga myndigheterna har under de senaste manaderna genomgatt och genomgar stora
forandringar med personalneddragningar. Detta paverkar i viss man samverkan och atgarder for
vara malgrupper.

Ytterligare faktorer som 6kar det ekonomiska bistand ar inflyttningar till komunen fran andra
kommuner dar andra kommuner godkant for hoga hyresnivaer. Detta behover enheten paborja ett
arbete med for att klargora laget i Katrineholm med hdgsta godtagbara hyreskostnad.

Det avgorande for att minska utbetalningar av ekonomiskt bistand ar att de aktuella personernas
ekonomisk situation tryggas fran annan huvudman. Idag ar de flesta personer som ar aktuella for
ekonomiskt bistand langt ifran att vara anstallningsbara pa den reguljara arbetsmarknaden. De som
far mojlighet att ta steget till ett arbete ar ofta till ett arbete som ar subventionerat fran
arbetsférmedlingen. Vart samarbete med Viadidakt ar avgérande for hur vi lyckas i detta avseende.

Vi har dven en stor malgrupp med unga vuxna i aldern 18-25 ar som vi behdver fokusera vara
insatser pa framover for att forhindra langvarigt bidragsbehov.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

== (Okad sysselsattning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB

== Okad évergang frén forsorjningsstod till egen
forsorjning
SOCN, VIAN
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Resultatmal/Uppdrag Kommentar

mm  Minskade kostnader for utbetalt forsérjningsstéd
SOCN

Attraktiva boende- & livsmiljéer

Socialnéamnden har paborjat arbetet med EST (effektiv samordning for trygghet) tillsammans med
andra kommunala férvaltningar, polis och naringsliv. EST syftar till att genom samverkan 6ka
tryggheten i den offentliga miljon och motverka brott. Som en del i arbetsmetoden EST deltar
ungdomsenheten samt mottagning fran enheten barn och ungdom i den veckovisa rapporteringen
om nulaget gallande trygghet och sakerhet.

Antalet sociala kontrakt har minskat ndgot under delaret. Fran 97 kontrakt i januari till 89 i augusti.
Av de 89 kontrakten har 35 stycket nagon form av stod i sitt boende for att forebygga hyreskulder,
vrakning och klagomal . Antal hyresgarantier har 6kat under delaret fran atta i januari till tolv i
augusti.

Under varen flyttades alla vuxna som har stod i sitt boende till att organisatoriskt hanteras under
samma enhet. Det har lett till mer flexibla 16sningar fér att undvika externa placeringar och ta hem
placeringar. Detta och utékningen av socialndmndens behandlingsmetoder for missbruk har gjort
att externa placeringar har minskat och prognosen ar att placeringarna ska fortsatta minska under
helar.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

Socialndmnden har paborjat arbetet med EST (effektiv
samordning for trygghet) tillsammans med andra

mm Tryggare offentliga miljoer kommunala férvaltningar, polis och naringsliv. EST syftar till
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, att genom samverkan oka tryggheten i den offentliga miljon
KIAB, VSR och motverka brott.

En stark & trygg skola for battre kunskaper

Socialnamndens arbete med Skolfam fortléper och idagslaget har vi elva inskrivna barn, vilket ar
den fulla kapaciteten for Skolfamteamet i Katrineholm. Av de slutsatser som kan dras av Skolfam-
arbetet ar att de barn som ar inskrivna i Skolfam har godkanda betyg da de avslutar ak 9.

Kollektivet HVB och Klivet stédboende har under varen arbetat med att forbattra och utveckla
samarbetet med mentorer pa gymnasieskolan for att tidigare fanga upp ungdomarnas behov av
stod for en fungerande skolgang.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

Fler elever ska klara malen i grundskolan och na
hdga resultat De placerade barn som &r inskrivna i Skolfam har godkanda
BIN, KULN, SOCN betyg da de avslutar ak 9.

== Fler elever ska klara malen i gymnasieskolan och na
hdga resultat
BIN, KULN, SOCN

Trygg vard & omsorg

Familjecentralen startade sin verksamhet i januari och familjestédjaren har haft enskilt samtalsstéd
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med 28 kvinnor och tre man. Familjecentralen har startat ett kulturanpassat foraldrastédscafé med
syftet att ge somaliska foraldrar mojlighet att prata om féraldraskap, barns behov och det svenska
samhallet. Foraldrastddscaféet genomfordes vid fem tillfallen for 15 deltagare under varen.

Kampanjveckan "Spela roll" initieras av Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning och
familjecentralen uppmaéarksammade kampanjen via ett 6ppet hus dar Mercur 6ppenvard samt
ungdomsenheten informerade om stdd och hjalp vid missbruk samt for anhériga till missbrukare.
Syftet med kampanjen ar att sprida kunskap om hur vuxnas alkoholkonsumtion kan paverka barn
negativt.

Genom samverkan med polis och hogstadieskolor har det kommit till socialnéamndens kannedom
att kriminellt och annat socialt nedbrytande beteende sjunkit i dlder fran hogstadiet till Gvre
mellanstadiet. For att férebygga tidiga sociala problem hos unga och for att informera pedagoger
och 6vrig personal samt barn och unga om vilket stdd som kan erbjudas har faltassistenter och
ungdomsbehandlare gjort klassrumsbesok i alla arskurs 6 inom kommunen.

Socialnamndens behandling for spelberoende har utvecklats till att omfatta rad och stod via internet
dar tva kvinnor och tvd man har genomfort insatsen med positivt resultat.

Arbetet med kommundvergripande samverkan mot hedersrelaterat vald har paborjats genom en
workshop. En hederskonferens i samarbete med lansstyrelsen anordnades for deltagare fran
bildningsfoérvaltningen, vard- och omsorgsforvaltningen, socialférvaltningen samt kvinno- och
tjejjouren Miranda.

Gruppverksamhet fér barn och unga som vaxer upp med féraldrar med missbruk eller psykisk
ohalsa har genomforts under varen med sju deltagare i tondrsgruppen samt atta deltagare i
barngruppen. Vid féraldrautbildningen COPE deltog 20 foraldrar uppdelat i tva grupper utifran
indelning barn- eller tondrsféralder. Gruppverksamheterna kommer dven att erbjudas under hosten
da efterfragan ar stor. COPE har dven genomforts individuellt som insats for foraldrar till placerade
barn pa Kollektivet HVB.

Ungdomsenheten har tillsammans med kommunstrateg paborjat implementering av ANDT-
coachmetoden (alkohol, narkotika, doping och tobak) som syftar till att ge professionella som
arbetar direkt eller indirekt med barn och unga hégre kunskaper och verkningsfulla metoder for att
motverka bruk och missbruk.

Den lansgemensamma socialjouren startade upp i mitten av mars. Det ar betydligt farre arenden
som aktualiseras till den lansgemensamma jouren i jamférelse med nar férvaltningen hade sin egna
beredskapsjour.

Antalet externa placeringar gallande missbruk har minskat under forsta halvaret 2019 jamfért med
forsta halvaret 2018. | juli 2018 var det 19 externa placeringar jamfért med juli 2019 da antalet var
12. Daremot har det skett en 6kning av ansokningar fran kvinnor som dnskar skydd pa grund av
vald i ndra relation samt hedersrealterat vald. Dessa kvinnor hanvisas i forsta hand till stédsamtal
hos relationsvaldsteamet, men det ar en klar 6kning av antalet externa skyddsplaceringar. | juli 2018
var det 1 skyddsplacering, i juli 2019 var det 9. Pa grund av hotbilden kan flera av dessa inte
atervanda till kommunen varav de kommer flytta till andra kommuner.

Personer som anstker om behandling informeras alltid om den behandling som erbjuds pa
hemmaplan genom socialndmndens 6ppenvard och om mojligheten att via 6ppet intag erhalla
behandling pa Varnas. Under juli manad hade Katrineholm fyllt sina avtalade varddygn pa Varnas.
Aven Mercur har haft ett hégt infléde. | snitt har trettio personer varit inskrivna fér behandling varje
manad.

Oppenvérdens utdékning med CRA-behandling innebar att fler kan erbjudas 6ppenvérd och de
enskildas behov kan matchas och tillgodoses i hégre omfattning an tidigare. CRA ar en
manualbaserad metod for misbruk eller beroende av alkohol eller narkotika. En uppskattning ar att
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fyra av de nio personer som beviljats bistand till CRA ar personer som kunde varit aktuella for
externa placeringar.

En malgrupp som okat nagot ar personer mellan 19-35 ar som borjat missbruk i 12-13 ars alder och
som har bade psykaitrisk och neuropsykiatrisk problematik samt nadgra som ar pa gransen for LSS.
En annan malgrupp som vi har fatt en viss 6kning av ar aldre personer éver 55 ar som har ett
flerarigt missbruk bakom sig dar konsekvenserna av missbruket lett till bade fysiska, psykiska och
sociala problem. Det pagar en samverkan kring personer med samsjuklighet med vard- och
omsorgsforvaltningen, det arbetet behdver utvecklas ytterligare for att mote de behov som finns
hos personer med samsjuklighet.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

== (Okad mojlighet till delaktighet och inflytande
SOCN, VON

Anhorigstddet ska utvecklas
SOCN, VON

Under delaret har socialnamnden genomfort tva
anhdrighelger och en 6ppen férelasning for anhdoriga.

Utvecklingsarbetet for att tidigt méta familjer med
stodbehov pagar och foraldrautbildningen Trygghetscirkeln
som forebygger vald mot barn kommer att erbjudas via
familjecentralen.

== [jrebyggande och tidiga insatser for barn och unga
ska prioriteras
BIN, KULN, SOCN

Familjeenheten ska via Karolinska institutet delta i
forskningsprojektet Tryggare barn gallande tidiga insatser
vid familjevald.

Arbetet med att mota upp social problematik pa
hemmaplan fortsatter. Framforallt handlar det om stéd till
familjer for att méta problem som dkat missbruk,
hedersrelaterat vald och problematik samt 6kat
uppfostringsvald. Familjecentralen som 6ppnade i januari
har varit ett viktig nav i detta. Konceptet med
foraldrautbildning kommer att utvecklas och forstarkas. Tva
mm=  Fler ska fa en forbattrad situation efter kontakt med nya insatser for unga har startat, ett stédprogram fér unga
individ- och familjeomsorgen brottsoffer och anhérigstéd till unga som har férdldrar med
SOCN missbruk.

Uppdrag géllande familjebehandling fran
myndighetsavdelningen till familjeenheten har férdubblats
sedan féregdende ar under samma tid. Insatser géllande
familjevald har en uppatgdende trend. Utbildningar i
metoder for behandlingsinsatser riktat mot familjevald
pagar och kommer att implementeras under hdsten.

Mercur 6ppenvard erbjuder CRA-behandling for

Oppna insatser och hemmaplanslésningar ska )
pp P g missbrukare.

anvandas i 6kad utstrackning inom individ- och
familjeomsorgen
SOCN

Utredningslagenheten kommer att vara i bruk fran

Kommunens kostnader for placeringar ska minska
BIN, SOCN, VON

september vilket berdknas ge minskade kostnader gallande
utredningsplaceringar.

Farre barn och unga ska utsattas for risk att skadas
till foljd av eget eller andras bruk av tobak, alkohol
eller narkotika

KS, BIN, BMN, KULN, SOCN

Lyckliga gatornas ANDT-ambassadoérer har informerats och
utbildats av Mercur 6ppenvard i syfte att 6ka kunskapen
om alkohol, droger och dess konsekvenser.

Implementering av ANDT-coachmetoden pagar under aret.

Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Alkoholhandlaggaren har forelast om arbetet inom kommunen vad galler tillsyn och
tillstandsgivning av serveringstillstand for ANDTS-ambassadorerna. ANDTS star for alkohol,
narkotika, doping, tobak och spel om pengar. ANDTS-ambassaddrerna har haft feriejobb i Lyckliga
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Gatorna. Syftet har varit att ge 6kad kunskap i forebyggande arbete kring ANDTS samt att bli en del i
kommunens arbete for att hindra fler fran att hamna i missbruk av ANDTS.

Socialnamnden har utdkat sitt deltagande i Lyckliga Gatorna genom att avsatta en halvtidstjanst
som ar riktad mot arbetet kring 6kat foraldraengagemang.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

Socialnéamndens uppdrag har varit att delta i Lyckliga
gatornas verksamhet och arbeta for att foraldrar ska vara
mer delaktiga. Ett aktivt arbete pagar pa vara egna HVB-
hem for att fler ungdomar ska bli aktiva i Katrineholms
foreningsliv. Detta arbete kopplas till ungdomens vardplan.
== Fler ska delta aktivt i kultur-, idrotts- och fritidslivet Socialnéamnden har avsatt en halvtidstjanst for att arbeta
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VON med Lyckliga gatorna.

== Kultur, idrott och fritid foér barn och unga ska
prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, VON

Hallbar miljé

Socialnamnden féljer den resepolicy som finns inom kommunen avseende tjansteresor i den man
det gar. Fler medarbetare tar tag i tjansten vid langre resor. Socialndmnden har ett antal
tjanstecyklar for att ge mojlighet till miljovanligt transportsatt under arbetet.

Socialnéamnden finns representerad i kommunens digitaliseringsrad och har under aret paborjat ett
intensivt arbete med digitalisering inom forvaltningens olika verksamheter. Genom digitalisering ska
anvandningen av exempelvis papper och pappersutskrifter minska.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

Socialnéamnnden har gjort en dversyn av antal
== Okad energieffektivitet i kommunens lokaler skrivare/kopiatorer och minskat med tolv stycken. De nya
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB lokalerna har lampor som slacks automatiskt.

Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Uner varen genomférdes en mindre orgnisationsférandring. Myndighetsavdelningen delades upp i
tva avdelningar, ekonomiskt bistand och vuxen samt barn, unga och familj. Syftet med férandringen
ar att skapa utrymme for respektive avdelningschef att arbeta mer effektivt med atgarder for att
minska kostnader. Socialnamndens storsta kostnader finns inom myndighetsavdelningarna.

Under perioden januari till augusti har socialnamnden haft flera utbildningstjanster varav en av
dessa har fatt en tillsvidaretjanst inom enheten barn och famil;.

Under aret har medarbetare inom socialférvaltningen paborjat ett intensivt arbete med
digitalisering inom férvaltningens olika verksamheter. Syftet ar att skapa effektivare arbetssatt for
att underlatta arbetet. Som exempel kan ndmnas tva e-tjanster for ansdkan om ekonomiskt bistand,
en for nyansékan och en for dteransokan. Malsattningen ar att inférandet av e-tjanster och andra
digitala arbetssatt kommer att frigora personalresurser som kan nyttjas pa andra satt.

Inom staben har medarbetare arbetet tillsammans i olika mindre projekt. Det innebar att allas
kompetenser nyttjas pa basta satt. Det ger dven ett mervarde i att skapa en gemenskap samtidigt
som alla far vara delaktiga.

Enheten ekonomiskt bistand har omférdelat sina resurser. Sex socialsekreterare arbetar numera i
mottagningsgruppen och gor alla nybesoksutredningar. Syftet med detta ar att alla klienter ska fa en
likvardig bedémning. 103 bedémningar har genomforts under mars till augusti, varav 56 personer
har 16st sin ekonomiska situation sjédlva och dragit tillbaka sin ansokan efter rad och stod av
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socialsekreterarna.

Inom Oppenvarden har flera utbildningsinsatser gjorts for att utdka insatserna och férhindra
externa palceringar. Utbildningarna har finansierats med medel fran Socialstyrelsen.

Resultatmal/Uppdrag

Kommentar

== Sikrad kompetensforsorjning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Socialndmnnden har under aret erbjudit flera studenter
utbildningstjanster. En av dem har fatt en
tillsvidareanstallning.

== (Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Socialnéamnden arbetar kontinuerligt med delaktighet och
standiga forbattringar.

mm  [orbattrad halsa for kommunens medarbetare
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Sjukfranfranvaron har minskat sedan 2018. Socialnamnden
har arbetat med arbetsmiljo och ett nara ledarskap under
aret for att forebygga franvaro.

== Kommunens tillganglighet for invanarna ska 6ka
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Socialnéamnden arbetar med tillgénglighet genom bland
annat narvaro i sociala medier inom familjehemsgruppen
och 6ppenvardens olika verksamheter. information
uppdateras kontinuerligt pa webben.

Okad digital delaktighet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Under forsta halvaret 2019 har socialnamnden jobbat med
utvecklingen av digitala I6sningar genom flera olika delar,
bade interna l6sningar och l6sningar som riktar sig mot
invanarna i kommunen.

== (Okad effektivitet genom nya samverkansformer
internt och externt
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR

== Resultatet ska uppga till minst en procent av
skatteintakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

== Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare an
skatteintakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON
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Volymutveckling

Volymmatt Utfall jan-jun 2019 Prognos 2019 Utfall 2018

Antal hushall som beviljats
ekonomiskt bistand, genomsnitt
per manad 597 597 599

Antal ensamkommande barn
och unga 45 35 49

Antal utnyttjade varddygn i
familjehem, ensamkommande

barn och unga 6660 12000 14944
Antal utnyttjade vardygn i

stddboende/HVB,

ensamkommande barn och

unga 1207 4000 4571

Antal utnyttjade varddygn i
familjehem, barn och unga exkl
ensamkommande 13078 22000 24078

Antal utnyttjade varddygn pa
institution, barn och unga exkl

ensamkommande 2664 7000 6649
Antal utnyttjade varddygn pa

institution, vuxna 3569 7000 7690
Antal utnyttjade varddygn pa

Varnas, 6ppet intag 967 1300 1238
Antal pagdende insatser,

kontaktfamiljer/kontaktpersoner 63 100 81
Antal arenden spelmissbruk 6 Nytt matt
Antal kvinnofridsarenden 71 140 125
Antal sociala kontrakt 91 90 94
Antal stadigvarande

serveringstillstand 30 35 30
Antal inkomna aktualiseringar 2348 5000 4314
Antal startade utredningar 951 2200 2005
Antal avslutade utredningar 1012 2000 1940
Antal pagaende utredningar 354 450 449

Kommentar till volymutveckling
Antalet ensamkommande barn och unga har minskat betydligt, ett flertal fyller/har fyllt 20 ar under
aret och har déarmed avslutats.

Sedan 2013 har drskostnaden for utbetalt ekonomiskt bistdnd legat runt 60 mnkr och pendlat.
Socialnédmnden ser anda att antal hushall minskat nagot i jamforelse med foregaende ar.

Antal aktualiseringar samt pagaende utredningar har minskat i forhallande till 2018. En forklaring
kan vara att socialnamnden haft flera konsulter med langre erfarenhet av utredningar vilket har
paverkat utredningstiderna. Darmed har fler utredningar avslutats med eller utan insats.
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Personalredovisning

Personalnyckeltal
Delar 2019 Delar 2018
M?tdatf‘ml Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man
matperiod
Attraktiv arbetsgivare
Antal arsarbetare totalt 112-3177 134 107 27 143 108 35
(omraknade heltider)
f\ndel timanstallda av totalt antal 112-31/7 22% 15% 46 % 41% 27 % 8,5 %
arsarbetare
Antal manadsanstéllda personer 31/8 139 11 28 140 109 31
andel tillsvidareanstallda 31/8 95,7 % 96,4 % 929 % 96,4 % 97,2 % 93,5%
andel visstidsanstallda 31/8 43 % 3,6% 7.1 % 3,6 % 2,8 % 6,5 %
Andel manadsanstallda som 31/8 957% | 96,4% | 929% | 950% | 963% | 90,3%

arbetar heltid

Andel manadsanstallda med
heltidsanstallning som har valt att 31/8 3,6 % 27 % 71 % 43% 37% 6,7 %
arbeta deltid

Genomsnittlig sysselsattningsgrad

manadsanstallda som arbetar deltid 3178 76,7 % 80 % 70% 771% 81,3 % 71.7%
Kompetensforsérjning

;::rt‘::::lsvidareanstéllda som gatt i 112-31/7 1 2

clutet pi egen negaran | 112317 7 0

Hilsa

Total sjukfranvaro 1/12-30/6 4,6 % 4,0 % 71% 6,1% 6,1% 5,8 %
total sjukfranvaro, anstallda -29 ar 1/12-30/6 29% 29% 33% 52 % 6,0 % 2,5%
total sjukfranvaro, anstallda 30-49 ar 1/12-30/6 35% 3,6 % 29% 42 % 41 % 4,5%
total sjukfranvaro, anstallda 50- ar 1/12-30/6 7,0 % 51 % 11,5% 8,9 % 9,3% 7,9 %
Sjukfranvaro manadsanstallda 1/12-30/6 4,7% 6,3%

varav sjukfranvaro <15 dagar 1/12-30/6 2,6 % 32%

varav sjukfranvaro 15-90 dagar 1/12-30/6 0,7 % 1,5%

varav sjukfranvaro >90 dagar 1/12-30/6 1.3% 1,6 %

Antal pagaende rehabdrenden 30/6 6 7

Personalkostnader

fg:tf;il:,gzmad som andel av total 11-31/8 1.6 % 1.3%

Kostnad dvertid inkl mertid som 1/1-31/8 0.3% 0.3%

andel av total I6nekostnad

Kommentar till personalnyckeltal

Antalet kvinnor med sjukfranvaro ar nagot hégre an man vilket kan forklaras med att fler kvinnor an
man ar anstallda inom socialndmnden. Da det ar f4 man anstallda inom socialndmnden ger enstaka
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sjukfall stort utslag i statistiken.

Inom socialndmnden har korttidsfranvaron minskat i alla enheter utom i en, dar det dkat nagot.
Flera rehabiliteringsarenden har avslutats under varen. Socialndmnden har haft en
langtidssjukskriven medarbetare som atergar i tjdnst den 1 september. Inget rehabiliteringsarende
beror pa arbetsrelaterad sjukdom.

Néar det galler kompetensforsorjning sa har socialférvaltningen en ung personalstab, och har genom
detta ett flertal fordldraledigheter bland socialsekreterarna och det ar svart att fa vikarier med
socionomkompetens som vikarierande socialsekreterare. Ambitionen ar att éveranstalla for att
minska sarbarheten i verksamheten.
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Ekonomisk redovisning

Ekonomiskt utfall enligt driftsredovisningen inkl helarsprognos

Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)
Prognos
Budget per 31/8 | Avvikelse per 31/8 budgetavvikelse
Utfall per 31/8 2019 2019 2019 helar 2019
Verksamhetens intakter 20729 19115 1613 +2 300
Verksamhetens kostnader -169 802 -139 572 -30 230 -37.100
varav ekonomiskt bistand -42 878 -33307 -9 571 -10 300
varav kopt
huvudverksamhet
(placeringar) -42 517 -25 609 -16 908 -22 200
varav personalkostnader
inkl ers familjehem -61 564 -63 622 2058 2700
varav utredningskonsulter -6 582 0 -6 582 -8 200
varav Ovriga kostnader -16 260 -17 034 774 900
Summa -149 073 -120 457 -28 616 -34 800
Ekonomi i balans, KS mars -30 000
Avvikelse jamfort
ekonomi i balans -4 800

Kommentar till driftredovisning

Socialndmnden redovisar for deldret 2019 en negativ avvikelse jamfort med budget pa 28 616 tkr.

Den negativa avvikelsen kan forklaras av tre stora kostnadsposter: ekonomiskt bistand, placeringar
och utredningskonsulter.

Intakterna for de atta forsta manaderna éverstiger budget med 1 613 tkr. Detta kan till stor del
forklaras av de bidrag som sokts och ocksa erhallts fran Socialstyrelsen. Dessa bidrag ar
engangsbelopp och maste forbrukas under aret.
Under perioden uppgar totala intakter till 20 729 tkr att jamfora men samma period 2018 da
intakterna uppgick till 45 393 tkr. Detta ar en minskning med 24 664 tkr. Minskar intdkterna maste
ocksa kostnaderna minska i samma omfattning. Det tar dock tid att stédlla om verksamheten och

arbete med detta pagar.

Utbetalning av ekonomiskt bistand ligger for arets férsta atta manader pa 42 878 tkr. Under samma
period 2018 var motsvarande belopp 39 835 tkr. Malet var att sdnka utbetalt ekonomiskt bistand
med 2 000 tkr jamfort med foregaende ar vilket vi nu kan se inte kommer att kunna uppfyllas.
Trenden for ekonomiskt bistand har under tidigare ar varit att utbetalningarna varit lagre under

hosten sa férhoppningen ar att landa pa samma niva som forra aret, ca 60 300 tkr.

Sedan 2013 har arskostnaden for utbetalt ekonomiskt bistand legat runt 60 mnkr och pendlat, vilket
visar att 2019 ars budget pa 50 mnkr ar alldeles for 1ag och darmed redovisas en stor avvikelse.

Kostnaden for placeringar uppgar nu till 42 517 tkr och innebar att den totala arbudgeten pa
38 429 tkr redan ar overskriden. For samma period foregaende ar var utfallet 45 154 tkr, vilket visar
en minskning 2019. Féljs innevarande ar sa syns en minskning av kostnader och antal placeringar

under var och sommar.
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Under sommaren har ett antal ensamkommande ungdomar avslutats vilket paverkar intaktsflodet
men ocksa kostnader. Detta borde synas med ytterligare minskning av kostnader for placeringar
under hosten.

Vad galler kostnad for personal redovisas ersattning till kommunens familjehem under denna post.
Kostnaden for familjehem ligger under perioden pa niva som féregaende ar, ca 14 200 tkr.
Lonekostnader for personal ligger daremot ca 2 500 tkr lagre 2019 an samma period 2018.
Kostnaderna for personal har under de forsta fyra manaderna varit lagre och genererat det
overskott som nu redovisas jamfort med budget, 2 058 tkr. Under tertial tva har dock kostnaderna
Okat framst da barnlediga atergatt i arbete. Under sommaren har ocksd nagra studerande getts
arbete, dessa kostnader ska tackas av bidrag. Under augusti var utfallet i storleksordning med
budget. Detta innebar att det dverskott som prognostiserades i bérjan av dret och som faststalldes i
atgardsplanen inte kommer att kunna genereras.

Utredningskonsulter ar inte budgeterade utan deras kostnad ar tankt att tackas av dverskott i
personalbudget. Konsulterna ska tacka upp da det varit svart att rekrytera socionomer. Nu
genererars inte det dverskott som behovs for att tdcka kostnaderna utan konsulterna haller pa att
avslutas och fasas ut under aret. 2018 var kostnaden 9 538 tkr fér samma period att jamféra med
arets kostnad 6 582 tkr. Under hésten kommer ytterligare minskning att ske och total kostnad for
aret beraknas hamna pa 8 200 tkr (15 297 tkr helar 2018).

Namndens prognos for helar ligger kvar pa -34 800 tkr. Ytterligare besparingar kommer att kunna ge
effekt under hésten da en egen utredningslagenhet tas i bruk. Namnden tittar ocksa pa fler atgarder
for att minska kostnaderna.

Ekonomiskt utfall enligt investeringsredovisningen inkl helarsprognos

Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)

Prognos
Budget per 31/8 | Avvikelse per 31/8 budgetavvikelse
Utfall per 31/8 2019 2019 2019 helar 2019

Digitalisering/utveckling
data 0 -267 +267 0

Maobler o inventarier ny
vaning 0 -317 +317 0
Arbetsmiljdinvesteringar 0 -800 +800 +900
Summa -1384 +1384 +900

Kommentar till investeringsredovisning

Projektet for digitalisering pagar dar verksamhetssystemet Treserva utvecklas for att kunna ta emot
e-ansokan for ekonomiskt bistand. Budgeten pad 400 tkr for aret beraknas ga at till projektet.

Mobler och inventarier till nya lokaler har kdpts in och ar nu levererade. Fakturor har kommit och
registreras pa september. Hittills inkomna kostnader under september ar 320 tkr och ytterligare
kompletteringar kan behdévas under aret. Rdknar med att budgeten pa 475 tkr kommer att

forbrukas.

Hittills har inte nadgra arbetsmiljdinvesteringar utfors. Det ar heller inga investeringar planerade
under aterstaende tertial. Dock kan akuta behov uppstd och namnden reserverar darfor 300 tkr for
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eventuella behov.
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Sarskilda uppdrag

Uppdrag fran Overgripande plan med budget

Uppdrag Kommentar

Fortsatt verksamhetsutveckling genom 2019-05-14

digitalisering och lansering av minst 50 gqcjalngmnden har ett uppdrag att arbeta med verksamhetsutveckling

fullvardiga e-tjanster med teknikens méjligheter som stéd. Stabens verksamhetsutvecklare ar
processledare for detta arbete. Vi har under arets fyra forsta manader
paborjat arbetet med bland annat digitalisering av ansokningar for
ekonomiskt bistand kopplat till vart verksamhetssystem och digitalt stod
for klienter inom missbruksvarden. Arbete sker i samrad med CGl,
leverantdr av verksamhetssystemet Treserva samt kommunens IT-enhet.

Oka 6vergéngen till egen forsérjning
bland kvinnor och mén som har
forsorjningsstod

Under forsta halvaret 2019 har socialnamnden jobbat med utvecklingen av digitala [6sningar genom
flera olika delar, bade interna Idsningar och I6sningar som riktar sig mot invanarna i kommunen.

Bland annat finns nu mer en digital rutinparm vilken alla medarbetare kommer at via Communis.
For att underlatta for kommuniceringen mellan skatteverket och socialférvaltningen gallande
faderskapsarenden pagar samarbete med CGl i verksamhetssystemet Treserva for att implementera
en ny modul. Treserva har aven utdkats med maojligheten att fordela arenden digitalt mellan
myndighetsutdvningen och kommunens egna HVB-hem och stédboende. .

FOU driver ett forskningsprojekt kring digitalt stod for att inte aterfalla i missbruk dar
socialférvaltningen i Katrineholm ar en av flera kommuner som deltar. Socialférvaltningen har
under varen startat upp med Previct, en app som ska ge stod till personer med alkoholmissbruk.
Bland annat lamnar patienten utandningsprov, checkar in pa AA-moten och kan fa personligt stod i
appen.

Under varen har arbetet med att skapa e-ansokan for ekonomiskt bistand paborjats. Bland annat
har socialférvaltningen haft dialog med flera andra kommuner som redan startat eller &r nara
forestdende att starta upp e-ansdkan for ekonomiskt bistand. Arbetet med att bygga e-tjansten
pagar dar Nordic Peak AB ar kommunens leverantor av e-tjanstplattform.

Under varen gick socialférvaltningens verksamhetsutvecklare en utbildning i digitaliseringsledning.
Forvaltningen har representanter flera kommunévergripande samverkansgrupper sa som
Digitaliseringsforum, DigiDel och e-tjanstgruppen.

Under mars manad har enheten ekonomiskt bistand pabdrjat ett nytt arbetssatt tillsammans med
Viadidakt i syfte att fa en snabbare handlaggning och planering. Vid ett forsta telefonsamtal blir
personer hanvisade till Viadidakt Arbetsmarknad for att traffa en coach som gor en kartlaggning
Over personen utbildning, arbetslivserfarenhet, halsa med mera. Kontakt tas med
Arbetsformedlingen for att ta reda pa om det finns en planering for personen att komma till egen
forsorjning eller om insatser fran Viadidakt ska startas upp. Efter det far personen en tid pa
socialférvaltningen for utredning av ratten till ekonomiskt bistand. Ar personen/familjen i fortsatt i
behov av ekonomiskt bistand sa flyttas arendet till en socialsekreterare som ansvarar for
planeringen mot egen férsorjning. Socialndmnden har sett att detta borjat ge resultat.
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Bilaga: Upploljning av
handlingsplan for jamstalldhet
enligt CEMR

Socialnamndens verksamhetsutvecklare ar processledare for forvaltningens jamstalldhetsarbete
och deltar i kommundvergripande processledartraffar. Arbetet med att ta fram prioriterade artiklar
har pabdrjats i arbetsgruppen samt att revidera kommunens jamstalldhetsplan for 2019-2021. |
arbetet kring anhorigstéd har Mercur 6ppenvard bedrivit gruppverksamhet samt arrangerat
sammankomster dver helgslut under drets férsta halvar. Under varen anordnades en 6ppen
storforelasning med Mia Térnblom med fokus pa anhériga till missbrukare, men alla kommunens
innvanare var valkomna.

| kampen mot det kdnsrelaterade valdet har socialférvaltningens samordnare for vald i nara
relationer I6pande utbildning for nyanstallda kring vald i nara relationer och hedersvald och
fortryck. Samordnaren deltar och arrangerar aven lansovergripande samverkan i dessa fragor.

Under varen bjod familjecentralen in till ett sprakcafé vilket under hsten kommer att utokas och
dar kommer aven SFl-larare fran Viadidakt att delta.
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Bilaga: Upploljning av
indikatorer

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Riket

Utfall
kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Okad sysselsattning
KS, BIN, KULN, STN,
SOCN, VIAN, VON, KFAB

Ungdomar som ar
etablerade pa
arbetsmarknaden 1 ar efter
fullféljd gymnasieutbildning,
yrkesprogram kommunala
skolor (%)

40,1%

53,7%

30,9%

44,9%

Praktikanter i kommunala
verksamheter, antal

Invanare 17-24 ar som
varken arbetar eller
studerar, andel (%)

10,8%

9%

11,8%

9,9%

Arbetsloshet 16-64 ar (%)

8,9%

6,9%

8,8%

9,1%

Okad 6vergang fran
forsorjningsstod till
egen forsorjning
SOCN, VIAN

Resultat vid avslut i
kommunens
arbetsmarknadsverksamhet,
andel deltagare fran
Katrineholm som bérjat
arbeta (%)

15%

27%

10%

21%

Resultat vid avslut i
kommunens
arbetsmarknadsverksamhet,
andel deltagare fran
Katrineholm som bérjat
studera (%)

10%

10%

11%

10%

Ej ateraktualiserade vuxna
personer med
forsorjningsstod ett ar efter
avslutat forsorjningsstod,
andel (%)

87%

79%

91%

82%

Hushall med utbetalt
forsorjningsstod, antal per
manad

597

Barn som ingar i hushall
med férsorjningsstdd, andel
av totalt antal invanare 0-18
ar (%)

12%

Minskade kostnader
for utbetalt
forsorjningsstod
SOCN

Utbetalt forsorjningsstdd
totalt (mnkr)

41 mnkr

Utbetalt forsorjningsstod
per hushall (kr)

8 578 kr
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Attraktiva boende- & livsmiljéer

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Riket

kvinnor

Utfall

Utfall man

Kommentar

Tryggare offentliga
miljoer

KS, BIN, BMN, KULN,
STN, SOCN, VIAN, VON,
KFAB, KIAB, VSR

Invadnarnas
beddémning av
tryggheten i
kommunen

60%

47% 76%

Eleveriak 9 och ar
2 som kanner sig
trygga pa vag till
och fran skolan,
andel (%)

97%

96% 96%

Eleveriak 9 och ar
2 som kanner sig
trygga pa stan eller
i centrum, andel (%)

94%

91% 98%

Klottersanering
som slutforts inom
24 timmar, andel av
inkommande
uppdrag till
kommunen (%)

71%

Olyckor dar
raddningstjanstens
forsta enhet
kommer fram inom
malsatt tid, andel
(%)

95%

Personer som
utbildats av
raddningstjansten
kring
olycksférebyggande
och
olycksavhjalpande
atgarder, antal

5403

Olyckor dér en
forsta
skadebegransande
atgard gjorts av
enskild, andel av
olyckor som
foranlett
raddningsinsats (%)

36%

En stark & trygg skola for battre kunskaper

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Riket

Utfall
kvinnor

Utfall man

Kommentar

21(30)




Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Utfall

Riket kvinnor

Utfallman Kommentar

Fler elever ska klara
malen i grundskolan
och né hoga resultat
BIN, KULN, SOCN

Elever i 8k 3 som
deltagiti alla
delprov som klarat
alla delprov for
amnesprovet i
svenska och
svenska som
andrasprak,
kommunala skolor,
andel (%)

58%

71% 63%

53%

Eleveriak 6 med
lagst betyget E i
matematik,
kommunala skolor,
andel (%)

84%

88% 85%

83%

Eleveriar9som ar
behdriga till
yrkesprogram,
kommunala
skolor, andel (%)

82%

82% 82%

81%

Elever med hoga
betyg (A/B) i arskurs
9, kommunala
skolor, andel (%)

62%

69%

57%

Fler elever ska klara
malen i
gymnasieskolan och
na hoga resultat
BIN, KULN, SOCN

Gymnasiefrekvens,
(%)

87%

92% 89%

86%

Gymnasieelever
med examen inom
4 ar, kommunala
skolor, andel (%)

64%

65% 68%

61%

Gymnasieelever
som uppnatt
grundlaggande
behorighet till
universitet och
hogskola inom 4 ar,
kommunala skolor,
andel (%)

43%

48% 58%

31%

Betygspoang efter
avslutad
gymnasieutbildning,
kommunala skolor

13,5

14 14,2

Ungdomar som ar
etablerade pa
arbetsmarknaden
eller studerar 2 ar
efter fullfoljd
gymnasieutbildning,
hemkommun,
andel (%)

75%

75% 76%

74%

Trygg vard & omsorg

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Utfall

Riket kvinnor

Utfall

man Kommentar
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Resultatmal/Uppdrag

Utfall
Indikatorer Utfall Riket kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Okad majlighet till
delaktighet och
inflytande

SOCN, VON

Brukare inom sarskilt 83% 80% 86%
boende som svarar att

personalen oftast/alltid

tar hansyn till asikter och

6nskemal, andel (%)

73%

Aldre inom sarskilt 69% 61% 72%
boende som svarar att de

oftast/alltid kan paverka

vilka tider de far hjalp av

personalen, andel (%)

61%

Brukarbeddmning 72% 72% 72%
gruppbostad LSS -

Brukaren far bestamma

om saker som ar viktiga

hemma, andel (%)

71%

Boende pa servicebostad 85% 82% 90%
enligt LSS som svarar att

de far bestamma om

saker som ar viktiga

hemma, andel (%)

79%

Brukare inom daglig 70% 74% 68%
verksamhet enligt LSS

som svarar att de far

bestdmma om saker som

ar viktiga, andel (%)

69%

Brukare med hemtjanst 89% 89%
som svarar att

personalen oftast/alltid

tar hansyn till sikter och

6nskemal, andel (%)

90%

Brukare med hemtjanst 57% 54%
som svarar att de

oftast/alltid kan paverka

vilka tider de far stod,

andel (%)

64%

Anhorigstddet ska
utvecklas
SOCN, VON

Traffar for anhoériga som 26
socialférvaltningens
Oppenvardsavdelning

erbjuder, antal

Summan avser
grupptraffar,
individuella traffar ar
inte inkluderade.
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Utfall Utfall

Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Forebyggande och Informationsbesok av 15 Vara socialarbetare
tidiga insatser for barn | socialsekreterare pa har under aret
och unga ska férskola och skola, antal genomfort
prioriteras planerade
BIN, KULN, SOCN informationstraffar
kring socialtjanstens
arbete med bla.
orosanmalningar,
socialférvaltningens
insatser, alkohol och
droger till forskola,
skola, MVC, polisen
samt foéraldrar och
ungdomar. 2017
genomfordes en
stérre insats med 36
besdk med
utgangspunkt att det
inte gjordes nagra
besdk 2016. Med
den satsningen var
inte behovet lika
stort i ar.
Besok pa 5412 Summan ar for arets
Familjecentralens 6ppna sju forsta ménader.
férskola, antal
Deltagare i
foraldrastodsutbildningar,
antal
Deltagartillfallen Lyckliga 8 440
Gatornas fritids- och
lovverksamhet, antal
Utbildade ANDTS-
coacher, antal
Fler ska fa en Andel av barn som 68% 76% 55% NSV:s mat for 2018

forbattrad situation
efter kontakt med
individ- och
familjeomsorgen
SOCN

kommunen placerar i
familjehem/pa institution
som genomgar halso- och
tandvardsundersokning i
samband med
socialnamndens forsta
placering av individen (%)

var att 75% av de
barn och unga
personer 18-20 ar
som placeras for
vard utanfor det
egna hemmet ska ha
genomgatt en
halsoundersokning.
under 2018 har 68%
av den aktuella
malgruppen
genomgatt
halsoundersokningar
i anslutning till
placering for vard
utanfor det egna
hemmet, vilket ar en
avsevard forbattring
jamfort med
arsresultatet for
2017 som var 20%.
Med detta resultat
ligger vi bast till i
lanet.
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Utfall utfall
Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Ej ateraktualiserade barn 55% 75% 53% 57%
0-12 ar ett ar efter
avslutad utredning eller
insats, andel (%)
Ej ateraktualiserade 61% 80% 60% 61%
ungdomar 13-20 ar ett ar
efter avslutad utredning
eller insats, andel (%)
Ungdomar som varit 50% 25% 25% Totalt fanns sex
placerade nagon gang stycken placerade
under gymnasietiden som ungdomar som
avslutat gymnasiet, andel avslutade sina
(%) gymnasiestudier vid
VT-19. Fyra pojkar
och tva flickor. Tva
av pojkarna gick pa
sargymnasiet, ingen
av dessa gick ut med
fullstandiga betyg.
Ovriga fyra
ungdomar, tva
pojkar och tva
flickor, dar en pojke
och en flicka
avslutade sina
gymnasiestudier
med fullstandiga
betyg.
Personer i 6ppna insatser
gallande missbruksvard
som slutfér sin
behandling, andel (%)
Ej ateraktualiserade 96% 74% 95% 97%
vuxna med
missbruksproblem ett ar
efter avslutad utredning
eller insats, andel (%)
Oppna insatser och Personer som deltar i 41 12 29
hemmaplanslésningar | 6ppna insatser gallande
ska anvandas i 6kad missbruksvard, antal
utstrackning inom
individ- och
familjeomsorgen
SOCN
Kommunens Bildningsnamndens totala
kostnader for kostnader for placeringar
placeringar ska minska | (mnkr)
BIN, SOCN, VON Vard- och
omsorgsnamndens totala
kostnader for externa
boendeplaceringar inom
LSS (mnkr)
Socialndmndens totala 43 mnkr

kostnader for placeringar
(mnkr)
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Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Riket

Utfall
kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Genomesnittlig
varddygnskostnad
socialndmndens
institutionsplaceringar av
barn och unga (kr)

Genomesnittlig
varddygnskostnad
socialnamndens
institutionsplaceringar av
vuxna (kr)

Totalt antal varddygn
socialndmndens
institutionsplaceringar
avseende barn och unga

2664

Aver arets sex forsta
manader.

Totalt antal varddygn
socialnamndens
institutionsplaceringar
avseende vuxna

3569

Barn och unga placerade i
jour/familjehem som
andel av totalt antal
placerade barn och unga
(%)

40%

Farre barn och unga
ska utsattas for risk att
skadas till féljd av eget
eller andras bruk av
tobak, alkohol eller
narkotika

KS, BIN, BMN, KULN,
SOCN

Eleveriak 7 som roker
ibland eller dagligen,
andel (%)

3%

3%

2%

Kvinnor som roker eller
snusar vid
graviditetsvecka 8-12,
andel (%)

8,3%

8%

Tobaksrdkning i hem dar
barn i 8 manaders alder
finns, andel (%)

19,2%

13,9%

Elever i ar 2 gymnasiet
som roker ibland eller
dagligen, andel (%)

24%

27%

21%

Invédnare som roker
dagligen, andel (%)

10%

8%

Forsaljningsstallen tobak
som fatt tillsynsbesok,
andel (%)

13%

Elever i dk 9 som druckit
alkohol nagon gang under
de senaste 12
manaderna, andel (%)

36%

37%

34%

Invédnare med riskabla
alkoholvanor, andel (%)

14%

15%

Serveringsstallen alkohol
som fatt tillsynsbesok,
andel (%)

36%

Elever i 4k 9 som nagon
gang anvant narkotika,
andel (%)

4%

2%

6%
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Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Utfall
Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor Utfallmdan Kommentar
Fler ska delta aktivt i Deltagartillfallen 8 440
kultur-, idrotts- och Lyckliga Gatornas
fritidslivet fritids- och
KS, BIN, KULN, STN, lovverksamhet, antal
SOCN, VON Besok pa Perrongen, 35427
Lokstallet, antal
Deltagartillfallen 3290 987 487
kulturférvaltningens
programverksamhet,
antal
Aktiva lantagare 8 685 4575 3233
Katrineholms
bibliotek, antal
Besokare 15661
Konsthallen, antal
Deltagartillfallen i 23 27 19 26
idrottsféreningar,
antal/inv 7-20 ar
Besokare simhallen, 26 263
antal
Besokare
Duveholmshallen,
antal
Aktiva foreningar 102
inom kultur, idrott
och fritid som far
bidrag, antal
Kultur, idrott och fritid
for barn och unga ska
prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, VON
Hallbar miljé
Utfall
Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor Utfallmén Kommentar
Okad energieffektivitet | Minskad 17%
i kommunens lokaler energiintensitet (el
KS, BIN, KULN, STN, ochvarme)i
SOCN, VIAN, VON, KFAB, | kommunala
KIAB verksamhetslokaler
som ags och

forvaltas av KFAB
jamfort med basar
2007, (kWh/m2)
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Utfall

Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor Utfallmén Kommentar
Minskad 28%
energiintensitet (el
ochvarme)i
kommunala
verksamhetslokaler
som ags av
kommunen och
forvaltas av KFAB
jamfort med basar
2007, (kWh/m2)
Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation
Utfall Utfall
Resultatmal/Uppdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Sakrad Paborjade rekryteringar Indikatorn kan
kompetensforsorjning dar tjansten tillsatts, inte matas pa ett
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, | andel (%) tillforlitligt satt.
VIAN, VON Under 2018 har
kommunen som
helhet rekryterat
totalt 414
personer, varav
288 kvinnor och
121 man.
Tillsvidareanstallda som 109 80 29
slutat pa egen begaran,
antal
Maéanadsanstallda som 78% 76% 88% Utfallet visar andel
arbetar heltid, andel (%) manadsanstallda
som arbetade
heltid per 30
november 2018
for kommunen
som helhet.
Andelen
manadsanstallda
som har en
heltidsanstallning
men som valt att
arbeta deltid
uppgick till totalt
16%, for kvinnor
19% och for man
6%.
Manadsanstallda som 72% 63% 69% 87%
arbetar heltid, andel (%)
Maéanadsanstallda som
fortsatter arbeta efter att
ha fyllt 65 ar, antal
Manadsanstallda som
fatt mojlighet till studier
pa arbetstid, antal
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Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Utfall
Utfall Riket kvinnor man

Kommentar

Okat
medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Resultat i
undersdkningen kring
hallbart
medarbetarengagemang,
HME totalt

80 79 80 79

HME delindex ledarskap

78 79 78 79

HME delindex motivation

82 79 82 80

HME delindex styrning

80 79 80 78

Forbattrad halsa for
kommunens
medarbetare

KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Frisktal,
tillsvidareanstallda som
under de senaste tolv
manaderna har haft
hogst 5
sjukfranvarodagar, andel
(%)

Sjukfranvaro total (%)

7,2% 7,8% 5,4%

Utfallet avser
sjukfranvaro
bland
tillsvidareanstallda
i kommunen som
helhet under
perioden 2017-12-
01 t.o.m. 2018-11-
30. Jamfort med
foregaende ar har
sjukfranvaron
minskat for bade
kvinnor och man.

Sjukfranvaro total, (%)

7% 6,6% 7,5% 5,5%

Sjukfranvaro kommunalt
anstallda mer an 59
dagar som andel av total
sjukfranvaro, (%)

45% 42%

Kommunens
tillganglighet for
invanarna ska 6ka

KS, BIN, BMN, KULN, STN,
SOCN, VIAN, VON

Andel invanare som far
svar pa en enkel e-
postfréga inom en
arbetsdag, (%)

87% 80%

Andel invanare som far
ett direkt svar pa en
enkel fraga nar de tar
kontakt med kommunen
via telefon, (%)

59% 53%

Gott bemotande via
telefon, andel av
maxpoang (%)

92% 85%

Bestkare som uppger att
de hittade vad de sokte
pa webbplatsen, andel
(%)

66%

Arenden som hanteras
genom e-tjanster
(externa), antal

3309

Besdkare som nyttjar
MerOppet pa
Kulturhuset Angeln, antal

332
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Resultatmal/Uppdrag Indikatorer Utfall Riket Kommentar
Besok pa Kontaktcenter, 8 688
antal
Arenden som hanteras 2293
av Kontaktcenter (via
besdk, telefon, e-post),
antal
Okad digital delaktighet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON
Okad effektivitet genom
nya samverkansformer
internt och externt
KS, BIN, BMN, KULN, STN,
SOCN, VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR
Resultatet ska uppga till | Resultat som andel av 0,1% Utfallet avser
minst en procent av skatt och generella 2018, for
skatteintakterna statsbidrag (inkl kommunen som
KS, BIN, BMN, KULN, STN, utjdamning), kommun (%) helhet.
SOCN, VIAN, VON Arets resultat som andel 0,1% 1,3%
av skatt & generella
statsbidrag kommun, (%)
Nettodriftskostnaderna Férandring
ska inte 6ka snabbare nettokostnader (%)
an skatteintakterna Forandring skatteintakter
KS, BIN, BMN, KULN, STN, h I bid
SOCN. VIAN. VON och generella statsbidrag
’ ’ (inkl utjamning) (%)
Nettokostnad som andel 100% 99%

av skatt och generella
statsbidrag kommun, (%)
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